
Wer in Genshin Impact schon einmal Kristalle oder Mondsegen auflädt, kennt das zentrale Element: die

UID. Sie wirkt unscheinbar, ist aber der Schlüssel zu deinem Account und damit auch zu allen Top-ups.

Fehler bei der Eingabe passieren häufiger, als guy denkt. Die Folgen reichen von harmloser Verzögerung

bis zum Totalverlust des Geldes. Dieser Artikel beleuchtet typische Stolpersteine rund um die UID-

Eingabe, schildert Erfahrungen aus dem Alltag und erklärt, wie du dich vor unnötigem Stress schützt.

Was ist die UID und warum ist sie beim Top-up so wichtig?

Die User ID (UID) in Genshin Impact ist eine neunstellige Zahl, die jedem Account eindeutig zugeordnet

wird. Sie dient nicht nur zur Freundschaftsanfrage oder im Multiplayer-Modus als Erkennungsschild,

sondern ist auch das Bindeglied zwischen deinem Spielstand und externen Diensten - etwa beim Kauf

von Genesis-Kristallen auf Drittseiten.

Im Gegensatz zu vielen anderen Spielen werden Top-usabei Genshin Impact oft nicht direkt im Spiel

abgewickelt. Viele Spieler greifen auf different Anbieter zurück, die günstiger sind oder lokale

Zahlungsmethoden unterstützen. Hier muss die UID exakt stimmen – sonst landet das Guthaben schnell

auf einem fremden Account.

Ein Beispiel aus der Praxis: Ein Spieler wollte seinem Bruder zum Geburtstag einen Segen der Welten

schenken. Vor lauter Eile vertauschte er zwei Ziffern in der UID. Das Geschenk kam nie an – und der

Support konnte nicht mehr helfen, weil das Paket bereits eingelöst struggle.

Aufbau und Format der Genshin Impact UID

Jede UID besteht aus genau neun Ziffern – keine Buchstaben, keine Leerzeichen. Der Aufbau verrät viel

über den Account selbst: Die erste Ziffer zeigt den Server an.

| Server/Region | Erste Ziffer(n) der UID | |------------------------|------------------------

| | Europa | 7 | | Amerika | 6 | | Asien | eight | | TW/HK/MO (Taiwan/Hongkong/Macau) | 9 |

Diese Struktur hilft vor allem dann, wenn Unsicherheit besteht, ob guy wirklich die richtige Region

ausgewählt hat oder ob ein Zahlendreher vorliegt. Ein typischer Anfängerfehler: Wer eigentlich auf dem

Europa-Server spielt, gibt versehentlich eine UID mit einer 6 am Anfang ein – dann gehen die Kristalle

nach Amerika.

Es lohnt sich also immer, kurz innezuhalten und zu prüfen: Stimmt die erste Ziffer? Passt sie zur

eigenen Region?

Wo finde ich meine UID zuverlässig?

Viele suchen zuerst in Foren oder fragen Freunde – dabei steht die eigene UID fast überall sichtbar im

Spiel:

Im Hauptmenü oben rechts

In deinem Profilbildschirm unter dem Nicknamen

Beim Hinzufügen neuer Freunde

Am einfachsten geht es direkt im Spiel selbst: Starte Genshin Impact, gehe ins Hauptmenü und schaue

oben rechts auf den Bildschirmrand. Dort steht in weißer Schrift deine neunstellige UID - keine Zusätze

oder Leerzeichen.



Ein kleiner Tipp für Vielspieler: Ein Screenshot vom Profilbildschirm mit sichtbarer UID vor jedem Kauf

bewahrt vor späteren Diskussionen mit dem Support.

Die häufigsten Fehler bei der Eingabe deiner UID

Selbst erfahrene Spieler tappen gelegentlich in eine der klassischen Fallen:

Zahlendreher gehören zu den Spitzenreitern. Besonders wenn man UIDs mehrmals täglich eintippt -

etwa beim Aufladen für Freunde - schleichen sich Flüchtigkeitsfehler schnell ein.

Copy-Paste-Probleme sind ebenfalls verbreitet. Manche Browser oder Apps fügen automatisch ein

Leerzeichen ans Ende ein oder übernehmen versteckte Zeichen aus Chats oder E-Mails mit.

Manche phone Tastaturen ersetzen Zahlen unbemerkt durch ähnliche Zeichen, etwa das große O statt

einer Null (0). Auch automatische Korrekturen spielen manchmal Streiche – besonders bei

ungewöhnlichen Zahlenfolgen.

Nicht zuletzt kommt es vor, dass Nutzer versehentlich ihre PSN-ID für PlayStation verknüpfen wollen

und sich wundern: Die UIDs von PC/Mobile unterscheiden sich nicht von denen auf PS4/PS5 nach

Verknüpfung – aber ältere Spieler haben eventuell mehrere Profile mit unterschiedlichen UIDs im

Umlauf.

Eine Erfahrung aus dem Support-Alltag: Bei Großbestellungen (etwa beim Aufladen für ganze Discord-

Gruppen) werden UIDs oft gesammelt in line with Excel-Tabelle weitergegeben. Nicht selten rutschen

dabei unsichtbare Formatierungszeichen hinein – become dann zu „Invalid UID“-Fehlermeldungen führt.

So prüfst du deine UID vor dem Top-up

Jeder seriöse Anbieter bietet im Bestellformular einen Schritt zur Validierung an: Nach Eingabe der

neunstelligen Nummer folgt meist ein Abgleich des Nicknamens oder zumindest eine Prüfung des

Formats (nur Zahlen, keine Sonderzeichen).

Verlasse dich trotzdem nicht blind darauf! Besonders bei schnellen „One-Click“-Diensten fehlt dieser

Zwischenschritt manchmal komplett – dann entscheidet allein deine Aufmerksamkeit darüber, ob das

Geld korrekt ankommt.

Kurzcheck bei Unsicherheit:

1. Stimmt die Anzahl der Ziffern? Es müssen genau neun sein.

2. Beginnt die Nummer mit der richtigen Ziffer für deinen Server?

3. Stimmen Nickname und UID überein? Manche Seiten zeigen dir nach Eingabe beides an.

4. Sind keine Leerzeichen am Anfang oder Ende?

5. Wurde alles manuell kontrolliert statt nur in step with Copy-Paste?

Diese fünf Fragen helfen dir dabei swift immer, fatale Fehler zu vermeiden - insbesondere bei größeren

Summen lohnt sich diese Minute doppelt.

Was tun bei falscher Eingabe? Handlungsspielräume und Grenzen

Das böse Erwachen kommt meist erst nach Abschluss des Kaufs: Die Bestätigungs-E-Mail trifft ein –

doch nichts erscheint im Account. Oft sieht man schon am Beleg selbst den Fehler: Eine falsche Zahl in

der Mitte enttarnt sich erst jetzt.



Hier trennt sich Spreu vom Weizen bei Anbietern wie auch beim Hersteller Welkin Mond kaufen günstig

miHoYo selbst:

Direkte Rückerstattung gibt es praktisch nie automatisch – wer falsch eingibt, trägt meist selbst das

Risiko laut AGBs vieler Drittanbieter wie offizielle Händlerseiten von Codashop oder SEAGM.

Was bleibt? Sofort handeln! Wer innerhalb weniger Minuten den Anbieter kontaktiert (mit Screenshot

des Einkaufsbelegs UND sichtbarer korrekter eigener UID), hat je nach Kulanz noch Chancen auf

Stornierung bevor Guthaben ausgeliefert wird.

Nach erfolgter Lieferung aber bleibt oft nur noch Schadensbegrenzung: Kontakt zum miHoYo-Support

aufnehmen mit klarer Schilderung des Falls sowie Screenshots von Bestellnummer und falsch

verwendeter UID zusammengefasst bereitstellen hilft zwar selten beim Geld zurückholen - aber

zumindest bleiben alle Optionen ausgeschöpft.

Ein Trick aus Spielerforen: Wer versehentlich einem Freund etwas aufs falsche Profil geladen hat (etwa

durch Zahlendreher), kann diesen bitten, den Betrag intern weiterzugeben falls persönlicher Kontakt

besteht - ansonsten ist das Guthaben meist unwiederbringlich verloren.

Datenschutz rund um deine UID

Anders als Passwort oder E-Mail gilt die reine UID gemeinhin als öffentliches Merkmal – viele posten

Screenshots inklusive ihrer eigenen Nummer ins Internet ohne Bedenken. Trotzdem empfiehlt sich

Vorsicht:

Mit Kenntnis deiner UID okönnen Dritte zwar kein Konto übernehmen – aber gezielt Spam-Anfragen

schicken oder dich über externe Angebote kontaktieren („Ich lade dir günstig Kristalle auf“). Auch

einige Betrugsmaschen setzen hier an: Sie fordern zusätzlich Passwortdaten angeblich zur

„Verifizierung“ nach Angabe deiner öffentlich bekannten Nummer - hier steckt IMMER Betrug dahinter!

Teile deshalb niemals Passwörter oder Login-Daten gemeinsam mit deiner UID! Für einen Recharge

genügt IMMER NUR DIE NEUNSTELLIGE NUMMER selbst plus gegebenenfalls dein Nickname zur

Sichtkontrolle beim Anbieter.

Vor jedem öffentlichen Post empfiehlt es sich dennoch, lifelike Daten wie E-Mail-Adresse auszublenden

sowie idealerweise auch Teile der UID zu schwärzen („XXXXXXX12“ statt kompletter Nummer).

Crossplay-Verwirrung & Serverwechsel-Fallen

Genshin Impact ermöglicht Crossplay zwischen PC und Mobile nahtlos; beide nutzen stets dieselbe UID

pro Account nach Verknüpfung due to miHoYo-Konto. Anders sieht es bei PlayStation-Spielern aus:

Erst seit Sommer 2021 okönnen PSN-Spieler ihr Konto vollständig koppeln; ältere Accounts besitzen

teils noch separate UIDs seasoned Plattform!

Wer seinen Account transferieren will (etwa von Asien nach Europa), bekommt KEINE neue Nummer

durch Serverwechsel - stattdessen braucht es einen komplett neuen Start samt frischer Registrierung!

Dies sorgt immer wieder für Missverständnisse beim Aufladen über Drittanbieterplattformen ("Warum

kommt mein Kauf nicht an? Ich habe doch meine PS4-UID eingegeben…").

Gerade bei Familienaccounts mit mehreren Spielfortschritten ist sorgfältige Zuordnung entscheidend;

idealerweise speicherst du professional Gerät/SPIELER einen Screenshot ab um spätere

Identitätsverwechslungen auszuschließen!

https://manabuy.com/de/genshin-impact-top-up


Kann ich Guthaben für Freunde sicher aufladen?

Viele möchten Freunden eine Freude machen - sei es zum Geburtstag oder einfach zwischendurch als

Dankeschön fürs gemeinsame Farmen am Wochenende. Prinzipiell genügt dafür tatsächlich nur deren

korrekte neunstellige UID!

Erfahrungsgemäß empfiehlt es sich jedoch dringend:

Vorab in line with Screenshot supremeätigen lassen („Hier siehst du meine aktuelle Zahl!“). Gerade

Jugendliche vertippen sich gern unter Zeitdruck; spätestens wenn mehrere gleichnamige Accounts

existieren (z.B. Geschwisterpaare), ist Verwechslungsgefahr hoch!

Zudem solltest du niemals Login-Daten deines Freundes verlangen oder anbieten („Schick mir mal dein

Passwort dazu…“) - seriöse Anbieter fragen nie danach! Wer solche Forderungen stellt betreibt

höchstwahrscheinlich Betrug!

Zur Sicherheit speichere den Beleg UND notiere dir Zeitpunkt sowie Höhe des Transfers; so kannst du

im Ernstfall schneller reagieren falls jemand behauptet „Da kam nichts an!“.

Typische Fehlermeldungen rund um falsch eingegebene UIDs

Fast jeder hat schon einmal eine nüchterne Systemantwort erhalten wie „Invalid UID“ – besonders

ärgerlich wenn gerade Hektik herrscht:

Gründe dafür reichen von banalen Tippfehlern bis hin zu Problemen mit Auto-Fill-Funktionen moderner

Browser („Der Browser merkt sich meine letzte Eingabe…“). Auch telephone Tastaturen stellen gerne

eigenmächtig Zahlencodes um bzw ersetzen Zeilenumbrüche durch unsichtbare Zeichen hinter der

letzten Ziffer; dies verursacht Systemfehler ohne sichtbaren Hinweis für Nutzer:innen!

In seltenen Fällen existiert tatsächlich gar kein solcher Account mehr hinter einer zuvor gültigen

Nummer (etwa nach Löschung infolge Inaktivität); dann hilft nur nochmaliges Prüfen samt Abgleich aller

gespeicherten Angaben inklusive Serverregion UND Namenskürzel!

Wer trotz scheinbar korrekter Eingabe kein Feedback erhält sollte spätestens jetzt Screenshots aller

Schritte sichern UND parallel sowohl Anbieter als auch offiziellen Support kontaktieren; je schneller dies

geschieht desto höher stehen Chancen auf Kulanzregelung!

Risiken durch Browser & Autokorrektur vermeiden

Moderne Geräte speichern Formulardaten gerne zwischen – praktisch etwa beim regelmäßigen

Aufladen für eigene Zwecke aber riskant sobald mehrere Profile genutzt werden! Schnell passiert es

dass versehentlich eine fremde/alte/korrigierte Nummer automatisch eingefüllt wird ohne dass man es

bemerkt…

Auch Autokorrektur-Optionen mobiler Tastaturen ersetzen gelegentlich Zahlenfolgen durch vermeintlich

„korrigierte“ Varianten; besonders kritisch wird dies wenn beispielsweise O und zero verwechselt

werden („O12345678“ statt „012345678“) – Systeme akzeptieren diese fehlerhafte Kombination teils

klaglos obwohl keine Auszahlung erfolgt!

Erfahrene Nutzer deaktivieren daher entweder Auto-Fill explizit VOR sensiblen Käufen bzw nutzen

gezielt separate Geräte/Browsersitzungen seasoned Account um Überschreibungen vorzubeugen!



Im Zweifel gilt immer Handarbeit vor Geschwindigkeit - lieber einmal mehr abtippen als später

stundenlang dem verlorenen Guthaben hinterherlaufen…

Kurze Checkliste gegen teure Fehler

Bevor du dein nächstes Top-up abschließt:

1. Prüfe Anzahl & Reihenfolge aller neun Zahlen.

2. Kontrolliere Anfangsziffer passend zum eigenen Server.

3. Vergleiche Nickname falls angezeigt.

4. Mache einen Screenshot vom Bestellformular inklusive deiner aktuellen UID.

5. Speichere alle Belege sicher ab bis zur erfolgreichen Gutschrift im Spielkonto.

Mit etwas Routine wird so auch das Aufladen größerer Mengen zum sicheren Kinderspiel statt zur

Nervenprobe!

Die Welt von Genshin Impact ist bunt genug – lass dir deinen Spielspaß nicht durch einfache Tippfehler

vermiesen! Wer seine eigene Sorgfalt walten lässt und gängige Stolperfallen kennt schützt nicht nur

sein Portemonnaie sondern behält stets volle Kontrolle über seinen Fortschritt im Teyvat-Abenteuer.


